Il CSF Centro Servizi e Formazione Srl, fondato nel 2005
dal dott. Tommaso Marrone, € un centro di formazione
professionale accreditato presso la Regione Campania, il
Ministero di Grazia e Giustizia e il Ministero del Lavoro e
Politiche Sociali. Dopo aver gia ampliato la propria gamma
di servizi con la mediazione civile, dal 2016 il CSF diventa,
anche Agenzia per il Lavoro ed e accreditato per svolgere
attivitd di Ricerca e Selezione del Personale e di Supporto
alla Ricollocazione Professionale. Dal 2013 il CSF opera su
tutto il territorio nazionale come organismo di mediazione e
conciliazione.

La struttura, oltre ad essere dotata delle pit moderne
tecnologie applicate alla didattica (impianti di
videocomunicazione, lavagne elettroniche e videoproiettori)
garantisce la piena accessibilitd anche a soggetti
diversamente abili. Tutte le aule del centro sono dotate di
moderne postazioni informatiche ed & presente un’ampia aula
polifunzionale per applicazioni pratiche e laboratori didattici,
nonché una Sala Pose fotografica completamente attrezzata.

Negli anni, la professionalitd, 'impegno, la passione e la
serietd di docenti e staff, unite ad una costante attenzione
verso l'innovazione e tutte le moderne tecnologie messe
disposizione per il sostegno delle attivita didattiche, hanno
fatto del CSF non solo uno dei principali punti di riferimento
della formazione professionale in Campania, ma, anche
grazie all’attivita svolta dal 2016 come Agenzia per il Lavoro,
un punto di riferimento per moltissime aziende campane che
grazie al CSF hanno avuto la possibilita di selezionare ed
assumere nuovi dipendenti, apprezzandone la competenza e
la professionalita.

Si completa cosi la visione di una struttura moderna, agile

e versatile, in grado di accompagnare con competenza,
professionalitd e passione centinaia di giovani, e non solo, che
possono cosi sviluppare tutto il proprio potenziale in percorsi
formativi mirati individuando poi quello che ¢ il percorso
professionale che li aiuterd a realizzare le proprie aspirazioni
come lavoratori o imprenditori di successo.

XA CSF

e

Puoi insegnare a uno studente
una lezione per un giorno.
Ma se riesci a insegnargli
a imparare creando curiosita,
continuera a imparare finché vive
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Operatore
INFORMATICO

Il corso di Operatore informatico consente di
raggiungere le competenze per svolgere, a livello
esecutivo, con autonomia e responsabilita limitate,
attivita relative all'installazione, configurazione e utilizzo
di supporti e dispositivi informatici hardware e software
nell’ambito dell’office automation e a supporto della
comunicazione digitale.

Durante il corso di studi, oltre alle competenze

culturali di base (linguistiche e di comunicazione in

lingua italiana e straniera, matematiche, scientifiche

e tecnologiche, storiche, geografiche, giuridiche ed

economiche, digitali, di cittadinanza) saranno acquisite

competenze tecnico-professionali per essere in grado di:
pianificare ed organizzare il proprio lavoro;
collaborare allinstallazione e configurazione di
supporti informatici;
intervenire nella manutenzione ordinaria e
straordinaria di sistemi, reti, dispositivi e terminali
utenti.
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ASSOLVE L'OBBLIGO SCOLASTICO
QUALIFICA REGIONALE

Alla conclusione del percorso triennale sara rilasciato
U'attestato di Qualifica Professionale di Operatore
Informatico. Il titolo e valido, per 'assolvimento
dell’obbligo scolastico.

Il corso di Operatore ai servizi d’impresa consente

di raggiungere le competenze per svolgere, a livello
esecutivo, con autonomia e responsabilita limitate, attivita
relative all’elaborazione, trattamento e archiviazione

di documenti e comunicazioni anche di natura
amministrativo-contabile in ambito aziendale.

Durante il corso di studi, oltre alle competenze culturali
di base (linguistiche e di comunicazione in lingua italiana
e straniera, matematiche, scientifiche e tecnologiche,
storiche, geografiche, giuridiche ed economiche, digitali,
di cittadinanza) saranno acquisite competenze tecnico-
professionali per essere in grado di:

pianificare ed organizzare il proprio lavoro;

collaborare alla gestione dei flussi informativi

e comunicativi, anche in lingua straniera,

necessari all’attivita, utilizzando le tecnologie e la

strumentazione adatte;

redigere, registrare e archiviare la documentazione

amministrativo-contabile;

programmare e organizzare riunioni, eventi e viaggi di

lavoro.

ASSOLVE L'OBBLIGO SCOLASTICO
QUALIFICA REGIONALE
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Alla conclusione del percorso triennale sara rilasciato

l'attestato di Qualifica Professionale di Operatore ai Servizi

di Impresa. Il titolo e valido, per 'assolvimento dell’obbligo
scolastico.

Operatore ai
SERVIZI D’IMPRESA

Sistema Duale

Il Sistema Duale € un modello formativo che combina
periodi di istruzione in aula presso enti accreditati
con periodi di apprendimento pratico in contesti
lavorativi come aziende. Questo modello mira a
facilitare la transizione dei giovani tra la scuola e

il lavoro, consentendo loro di acquisire esperienza
professionale durante il percorso di istruzione e
formazione.

Obiettivo principale del Sistema Duale &€ aumentare
l'occupabilita dei giovani tra i 15 e i 25 anni, favorendo
lincontro tra domanda e offerta di lavoro. Questo
approccio migliora la qualitd dell’istruzione, riconosce
competenze, adatta i programmi formativi alle
esigenze del mercato e riduce la disoccupazione
giovanile.

Il Sistema Duale funziona attraverso la combinazione
di lezioni in aula e formazione pratica in azienda,
agevolando la transizione tra studio e lavoro. Il
modello coinvolge istituzioni formative e aziende,
riducendo il divario di competenze tra conoscenze
teoriche e esperienza pratica.

Il tutor duale e responsabile di facilitare il rapporto tra
i giovani in formazione e il mondo aziendale. Questo
sistema, introdotto per promuovere una transizione
pit fluida tra istruzione, formazione professionale

e mercato del lavoro, si distingue soprattutto come

un approccio generale alle politiche di transizione

tra scuola e lavoro, anziché essere un intervento
specifico.
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